Paket Hidroforlar
Montaj, isletme, Servis, Bakim Kilavuzu
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Sayin Miisterimiz,

Urtinimiizt sectiginiz icin tesekkir ederiz. Bu hidroforu dogru bir sekilde kullanmak icin kullanmaya baslamadan énce bu kilavuzu tamamen okudugunuzdan emin

olunuz ve kullanma kilavuzunu garanti belgesi ile beraber gtivenli bir yerde saklayiniz.
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1. Bakim, Onarim ve Kullanimda Uyulmasi Gereken Kurallar

Lutfen, bu kullanma kilavuzunu okumadan énce triini ¢calistirmayiniz. Uriiniin, bu kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullanilmasindan
kaynaklanabilecek arizalar garanti kapsami disindadir.

Urtintintiztin ilk calistirma hizmeti, yetkili servislerimiz tarafindan ticretsiz (ETNA MINI HIDRO 1& 2 haric) olarak verilecektir. Yetkili servise haber
verilmeden devreye alinan Uriinlerde olusabilecek arizalar garanti kapsami disindadir. Bu nedenle, Grintntzin baglanti ve montajini kullanma
kilavuzundaki kurallara uygun olarak yaptirdiktan sonra ilk ¢alistirma icin size en yakin yetkili servisimize mutlaka muracaat ediniz.

Yetkili servisimiz disinda yapilan bakim, onarim veya degisiklikleri veya riintn 7. konu bashginda belirtilen bakim, onarim, temizlik kurallari disinda
herhangi bir sekilde kurcalanmasi ve ayar yapilmak istenmesi nedeniyle olusabilecek arizalar garanti kapsami disindadir.

Yetkili teknik servislerimizin calismalari siki bir sekilde denetlenmektedir. Bu nedenle zaman zaman bazi yetkili teknik servislerimiz kapatilmakta ve
yerlerine yenileri acilmaktadir. Faal halde bulunan yetkili teknik servislerimizin isyerlerinde servis yetki belgesi, teknik servis raporlari, yedek parca fiyat
katalogu bulunmaktadir. Bu konudaki en ufak bir tereddttntzde litfen merkez teknik servis midurligimize danisiniz.

Size hizmet veren yetkili teknik servislerimizden mutlaka servis raporu talep ediniz. Yetkili teknik servislerimiz ile ilgili olasi sikayetlerinizin servis raporu
ibraz edilmeden degerlendirilmesi mimkun degildir.

Urtiniintiztin periyodik bakimlarinin zamaninda yaptiriimamasi nedeniyle olabilecek arizalar garanti kapsami disindadir.

Urtiniintiz, malzeme ve imalat hatalarina karsi 2 yil garantilidir. Tesisat arizalarinin ve hatalarinin diizeltiimesi, 6zel periyodik bakimlar, temizlik, montaj, yer
degisikligi gibi yetkili teknik servislerimizden alabileceginiz hizmetlerin garanti kapsami ile herhangi bir ilgisi yoktur. Bu hizmetler tcrete tabidir.

Genlesme tankinin icinde bulunan membran sarf bir malzeme oldugu icin; sebeke ve depo suyunda bulunan yabanci maddelere bagl olarak ¢alisma 6mru
degdiskenlik gostermektedir. Bu nedenle genlesme tanki garanti kapsamina girmez.

Bu Urln, yagmur, don gibi dis etkenlere maruz kalmayacak sekilde kapali mahallere yerlestirilmelidir.

Urtintintiztn irtibatlandirldigi elektrik sebekesindeki voltaj degerlerinin bu kullanma kilavuzunda belirtilen voltaj diistklugu, fazlaligi ve ani voltaj
degismelerinden etkilenmesinden dolayi kaynaklanabilecek arizalar garanti kapsami disindadir.
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2. Tasima ve Nakliye

Urtin tasinirken kutusunda belirtilen konumlardan (oklar yukari gelecek sekilde)
tasinmall, sert bir sekilde birakilmamalidir. Kutu Gzerindeki isaretlere uyulmalidir.
(Yagmur ve darbelerden koruma gibi)

3. insan ve Cevre Sagligi

* Genlesme tanki membrani da dahil olmak Gzere insan sagligini olumsuz
etkileyecek maddeler icermez.

+ Urtintin bakim, onarim ve temizligi yapilirken mutlaka elektrik baglantis
kesilmelidir.

+ Urtintin topraklama baglantisini mutlaka yaptiriniz.

4. Kullanim Hatalarina iliskin Bilgiler

Kullanim hatalarinin olusmamasi agisindan bu kilavuzu dikkatle okuyunuz ve
uygulayiniz. Kilavuzda yazilanin aksi yoninde yapilan uygulamalar kullanim
hatasi sayilmaktadir ki bu hususlar garanti kapsami disindadir.

5. Uriiniin Ozellikleri ile ilgili Temel Bilgiler

ETNA paket tip hidroforlar, yatik milli, tek veya cok kademeli santrif(j tip
pompalardan olusan sessiz ve yiksek verimli 1 kattan 13 kata kadar, 1 daireden
60 daireye kadar su ihtiyacinizi karsilayacak kapasitede hidroforlardir. Dokim ve
paslanmaz pompa govdesine sahip olan trlnlerin elektrik baglantilari monofaze
ve trifazedir.

Hidroforun Pargalar

1.

LN

Elektrik Motoru
Pompa

Gl¢ Kablosu
Basin¢ Salteri

Genlesme Tanki

© ® N o

10.

Manometre

Pompa Emis Agzi

Pompa Cikis Agzi

Paslanmaz Tel Orgiilii Hortum
5 Metre Kablolu Flatér

Pompa Hava Alma Tapasi
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5.1. Teknik Ozellikler ve Olgiiler
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Voltaj i Baglanti Calisma Araligi
Giris Cikis | Q (m3/h) | H (mSS)

ETNA MiNi-HiDRO-1 220V 0,5 1" 1" 12 21 3 3 190 270 290 220 7
ETNA MiNi-HIDRO-2 220V 1 " " 2,3 40 6 8 200 300 300 240 n
ETNA JET 100-24 220V 1 " " 2]1-0,6 32-44 6 8 24 It 300 470 615 480 22
ETNA JET 100-50 220V 1 " " 2,1-0,6 32-44 6 8 50 It 350 500 670 585) 27
ETNA JET 150-50 220V 15 11/2" 11/4" 3,6-1,2 35-46 6 12 50 It 350 500 715 590 45
ETNA JET 200-50 220V 2 11/2" 11/4" 4,8-1,8 40-55 7 21 50 It 350 500 715 590 45
ETNA JET INOX 100-24 220V 1 " " 1,8-0,6 30-43 5 6 24 |t 300 470 630 490 20
ETNA JET INOX 100-50 220V 1 " " 1,8-0,6 30-43 5 6 50 It 350 500 685 545 25
ETNA YPH 60-50 220V 15 11/4" " 36 47 10 15 50 It 350 500 675 545 33
ETNA YPH 90-50 220V 2,25 11/4" " 4,8 51 n 21 50 It 350 500 675 545 40
ETNA 1SCT 100-50 220V 1 1 1" 36 26 3 9 50 It 300 500 710 480 24
ETNA 1SCT 200-50 220V 2 11/2" 11/4" 4.8 30 5] 15 50 It 350 500 750 585 45
ETNA 1SCT 310-80 380V 3 11/4" 1" 8 43 8 36 80 It 390 700 820 530 42
ETNA 1SCT 400-80 380V 4 11/2" 11/4" 10 50 10 50 80 It 390 700 850 570 58
ETNA 1SCT 600-100 380V 55 11/2" 11/4" n 60 13 60 100 It 750 750 950 670 68
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6. Kendi Kendinize Yapabileceginiz Bakim ve Onarimlar

ARIZA

Hidrofor ¢calismiyor.

| NEDENI ve GIDERILISI

Elektrik gelip gelmedigini kontrol ediniz.

Sigortalarin saglam olup olmadigina bakiniz.

Depoda su bitmistir. (Elektrikli su seviye kontrol cihazi var ise)

Elektrik panosundaki termik atmistir. (Reset digmesine basiniz.)

Elektrik motoru yanmustir.

Sehir sebekesindeki su yeterli basincta gelmemektedir.

Basing aniden diisiiyor ve pompa sik sik devreye giriyor.

Hidrofor cikis vanasini kapatiniz. Hala basing dusuyor ise ¢ek valf bozuk demektir. Degistiriniz.

Genlesme tanki icindeki hava bosalmistir. Servise haber veriniz.

Hidrofor ¢alistigi halde su basmiyor, motor isiniyor.

Pompa hava yapmistir. Pompa tizerindeki hava atma tapasini a¢ip su ile doldurarak havayi tahliye
ediniz. Sonra tapayi kapatip hidroforu ¢alistiriniz.

Depoda su bitmistir. Depo dolmadigi stirece hidroforu ¢alistirmayiniz.

Hidroforun emme hattinda hava sizintisi vardir. Kontrol ediniz.

Hidrofor otomatik olarak durduktan sonra, basing diismesine ragmen c¢alismiyor.

Basing salteri arizalidir. Degistiriniz.

* Yukaridaki hususlara bakmaniza ragmen hidrofor ¢alismiyorsa yetkili teknik servise basvurunuz.

< Servis elemanlari yukarida sayilan arizalardan birini tespit eder ise, hidrofor garanti stresi icinde bile olsa servis Ucreti alinir.

« Firmamizin yetkili kildigi servisler disinda yapilan tamir veya degisiklikler veya iiriiniin herhangi bir sekilde kurcalanmasi ve ayar yapilmak istenmesinden
dogacak hasar ve arizalar garanti kapsami disindadir ve iicrete tabidir.
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7. Periyodik Bakimlara iliskin Bilgiler

Hidroforunuzun size daha uzun sire problemsiz hizmet verebilmesi icin yilda en az bir (1) kere yetkili bir teknik servisimiz tarafindan bakiminin yapilmasi
gerekmektedir.

Bunun disinda ortam sartlarina bagli olarak belirli araliklar ile elektrik motorunun tzerindeki tozu yumusak bir firca ile temizleyiniz. Motor tizerinde biriken toz,
motorun fazla isinmasina ve yanmasina sebep olabilir.

8. Baglanti ve Montaj

Urtintintizti mutlaka yetkili teknisyenlere kullanma kilavuzundaki tesisat semasina uygun olarak monte ettiriniz. ilk calistirma icin mutlaka yetkili servislerimize
basvurunuz.

8.1. Yer Se¢imi

« Urtint, yagmur ve don gibi dis etkilere maruz kalmayacak sekilde kapali mahallere yerlestiriniz.
« Urtintin etrafinda her yénde en az 80 cm. bosluk olmalidir.

« Urtintin emis yapacagi depoya uzakligi en fazla 10 m. olabilir.

« Urtin, dayanikl ve diizgiin bir beton tizerine ankraj civatalari ile sikica monte edilmelidir.

» Uriinain elektrik motoru, su baskinlarina karsi koruyucu yikseklikte olmalidir.

www.etna.com.tr



9. Hidrofor Tesisat Semasi
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. Pompa
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. Pislik Tutucu

Cek Valf

Siber Vana

. Tesisat Borusu

. Flatérli Vana

. Pozitif Su Rezervi
. Klapeli Stzgec

. Negatif Su Rezervi

— Seviye Flatoru

5

COONOUAWN-

-

Azami
4-5m.

'|O — j& Skl : Hidrofor emis borusu ¢apl, pompa emis agzi capindan dar olmamalidir.
\ 0 5 - Hidrofor eksi kottan emis yapiyorsa bir Gst cap boru ile emis yapilmalidir.

Il : Ayrica hidroforun emis ve basing hatlarina rakor konulmasi tavsiye edilir.
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Sema - 2

Hidromat (otomatik)
Pompa

Pislik Tutucu

. Cek Valf

. Siber Vana

. Tesisat Borusu
Flatorld Vana

. Su Rezervi
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10. Dikkat Edilecek Hususlar

Hidrofor, mutlaka bir su deposu veya kuyudan emis yapmali, sehir sebekesine dogrudan baglanmamalidir.
Su tesisat baglantisi Sema 1 ve Sema 2’ye uygun olmalidir.
Pompadan énce mutlaka ¢ek valf konulmalidir.

Hidrofor, derin kuyudan emis yapiyorsa (en fazla 4 m.) emis agzinda mutlaka klape stizgec¢ kullaniimalidir. Klapeli stizgeg, kuyu dibinden en az 60 cm.
ylkseklikte olmalidir.

Pislik tutucularin pislik ile dolup pompa emisini zorlamasi temizlenmesi unutuldugu icin pompalara zarar vermektedir bu nedenle emis hattinda pislik tutucu
kullanilmasi énerilmemektedir. Bunun yerine su depolarinin iyice temizlenmesi ve pislik tutucunun deponun sehir sebekesi girisine konulmasi énerilmektedir.

Emis hattinda bittn baglantilarin kesinlikle sizdirmaz olmasina dikkat edilmelidir. Aksi takdirde emme borusu icine hava sizar dolayisi ile pompa hi¢ emis
yapmaz ya da kapasitesinin altinda calisir.

Eger imkan varsa emis borusu basingli su ile test edilmelidir.
Emis hattinin boru uzunlugu mimkin oldugunca diiz ve kisa olmali, fazla baglanti parcalari kullanmaktan kaginilmahdir.
Hidrofor giris ve ¢ikisina mutlaka vana takiniz. Ariza aninda suyun hidrofor ile baglantisini kesmek icin bu gereklidir.

11. Basing Salter Ayari

Fabrikadan ayarli olarak ¢ikan basing salterinin ayari ile garanti kapsami slresince kesinlikle oynamayiniz. Garanti stresi bittikten
sonra herhangi bir sebeple ayari bozulan basing salterinin ¢alistirma ve durdurma basincini 5.1 konu bashdindaki tabloya
bakarak ayarlayiniz.

Basing salteri ayari, basing altinda manometreden okunan degere gére yapllir.

Calistirma basinci ayari, (basing farki ayari) salter tizerindeki (bknz. resim) B vidasi ile yapilir. Vidanin saat yontinde dondurtlmesi
ile alcak basincgta calistirma, aksi yonde déndurtlmesi ile yiksek basinc¢ta calisma saglanir.

Durdurma basing ayari salter tizerindeki A vidasi ile yapilir. A vidasi saat yoninde déndurdlirse yiksek basingta durdurma, aksi
yonde dondurdlirse ise alcak basingta durdurma saglanir.

12. Elektrik Tesisati

Hidroforun elektrik tesisati yetkili bir elektrik¢i tarafindan yapilmalidir. Voltaj ve amperaj kontrol edilerek besleme hattinin yeterli
olup olmadigina bakilmalidir (5.1 konu bashgindaki tabloya bakiniz.)

Hidroforun elektrik motorunu mutlaka termik salter ile koruyunuz. Ayni sekilde besleme hatti sigortalarinin motor gictine uygunlugunu kontrol ediniz. Aksi
halde motor yanabilir.

Urtiniin topraklama baglantisini mutlaka yaptiriniz. Aksi takdirde hayati tehlike s6z konusudur.
10
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13. ilk isletme

« Su ve elektrik baglantilarini tekrar gézden geciriniz. Sigortalari kontrol ediniz.

« Binadaki blutin musluklarin kapali olmasini saglayiniz.

« Hidrofor su deposundan emis yapiyor ise emis hatti vanalari ve pompa hava atma tapasini aginiz. Suyun pompaya ulasip ulasmadigini gézleyiniz. Su pompaya
geldiginde hava atma tapasini kapatiniz.

< Hidrofor kuyudan emis yapiyor ise hava atma tapasini acarak emme hattini su ile doldurunuz ve tapayi kapatiniz.

« Saltere basarak pompay! devreye sokunuz.

* Pompanin hidrofor tankina ve sebekeye su bastigini gozleyiniz. Hidrofor, etikette yazan basinca geldiginde otomatik olarak duracaktir.

« Hidrofor basin¢ hattinda bir vana (veya musluk) acarak manometre (izerinde basincin diismesini gézlemleyiniz. isletme alt basincinda hidrofor otomatik olarak
devreye girecektir.

« Hidrofor, etikette yazilan basing araliklarindan farkli ¢calisiyorsa basing ayarlarini yeniden yapiniz. Bu ayari hidrofor saglikli calisincaya kadar bir kac kez yapmaniz
gerekebilir.

14. Kullanim Omrii

« Uruntin, T.C. Ticaret Bakanligi “Satis Sonrasi Hizmetler Yonetmeligi” hakkindaki tebliginde yayinlandigi sekilde kullanim émrii 10 yildir.

15. Yetkili Servis Hizmeti

« Urun ile birlikte verilen yetkili servis listesi, yurt capina yayilmis yetkili servislerimizin adreslerini gdstermektedir. Firmamiz tarafindan dénemsel olarak yetkili
servis bilgilerinde, calisma/ hizmet statiilerinde ve faaliyet alanlarinda degisiklikler yapilmaktadir. Bu nedenle giincel yetkili servis bilgilerini firmamizin web
sitesinde bulunan “Yetkili Servisler” boliminden ulasabilirsiniz.

* Gerek merkez teknik servis firmamiz STS Servis Hizmetleri Ltd. Sti. gerekse yetkili teknik servislerimiz en iyi satis sonrasi servis hizmeti verecek sekilde teknik
ve misteri iliskileri agcisindan surekli egitilmektedirler.

« Satis sonrasi hizmetler ile ilgili olasi sikayetlerinizi asagida iletisim bilgileri verilen merkez teknik servis firmamiz STS Servis Hizmetleri Ltd. Sti.’ye bildirmenizi
rica ederiz.

< Garanti stresi dolan trinleriniz icin yetkili servislerimiz ile iletisime gecebilirsiniz.
« Tam yetkili servislerimiz, Grlnlerimizin onariminda STS Servis Hizmetleri Ltd. Sti. tarafindan kendilerine verilen kalite kontroll yapilmis orijinal yedek parcalari
kullanmak zorundadir.

« TUm yetkili servislerimizin elinde STS Servis Hizmetleri Ltd. Sti. tarafindan hazirlanan “Yedek Parca ve Servis Ucretleri Fiyat Listesi” bulunmaktadir. Size hizmet
vermeye gelen yetkili servisimizden fiyat katalogumuzu incelemeyi talep edebilirsiniz. Boylece talep ettiginiz yedek parga Ucretlerine ulasabilirsiniz.

STS Servis Hizmetleri Limited Sirketi
Dudullu OSB 2. Cad. No: 14 34775 Umraniye - Istanbul / Misteri Hizmetleri Hatti: 0850 455 38 62 / info@superteknikservis.com
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Satis Sonrasi Hizmetler
35 yili askin sektor tecribesi, Turkiye geneline yaygin 97 adet servis noktasi

ve musteri odakli satis sonrasi hizmetler yaklasimi ile strekli yaninizdayiz.
(Devreye alma, bakim & ariza giderme, yedek parc¢a temini.)
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0850 455 38 62
misteri hizmetleri




